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Na een periode van gesprekken met verschillende betrokkenen, reflectie en schrijven door
de visitatiecommissie, ligt er nu voor ons een visitatierapport — en wat voor één.

Rijswijk Wonen is een woningbouwcorporatie met een roerige historie, waar veel huurders
over mee kunnen praten. Na de vele interne veranderingen binnen Rijswijk Wonen zag het
bestuur van de Bewonersvereniging Rijswijk op het moment van de laatste maatschappelijke
visitatie voorzichtig al dat de woningbouwcorporatie eindelijk een andere weg was
ingeslagen. Maar het duurde nog even, voordat die verandering in alle lagen van de
organisatie was doorgesijpeld en op die manier merkbaar werd voor de huurders.

Hoe anders is het nu. Voor ons ligt een rapport waarin niet meer teruggeblikt hoeft te worden
op gebrekkige governance en het achterblijven van plannen en prestaties, maar een rapport
waarin de brede inzet van de woningbouwcorporatie en de behaalde resultaten uitgebreid en
lovend worden omschreven.

Maar, Rijswijk Wonen is er nog niet. Uitdagingen zullen altijd blijven bestaan, en als
huurdersorganisatie zien wij vanzelfsprekend nog genoeg kansen liggen. Inzet op een
verbetering van de leefbaarheid van wijken. Een verbreding en bestendiging van de
verschillende vormen van huurderspatrticipatie. Een inhaalslag op dienstverlening en
communicatie naar huurders. En gelijktijdig de woningen toekomstbestending doch
betaalbaar houden.

Het bestuur van de Bewonersvereniging Rijswijk heeft er echter vertrouwen in dat Rijswijk
Wonen niet stil blijft zitten, gezien de constructieve samenwerking met ons, maar ook met
andere stakeholders in de regio, evenals de gedrevenheid om zich te blijven ontwikkelen en
te verbeteren.

Wij wensen toe dat Rijswijk Wonen met deze maatschappelijke visitatie verder kan bouwen,
met oog op de toekomst en hart voor de huurders.
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